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ส่งเร็วอาจถงึตาย ส่งสบายๆ ได้กินแน่นอน 

 ปัจจุบนักิจการส่งอาหารท่ีเรียกว่า food delivery เติบโตอย่างรวดเร็ว มีผู้ ให้บริการ

มากกว่า 10 ราย อาทิเช่น Foodpanda, Lineman, Lalamove, Uber, Grab เป็นต้น จากข้อมลูของ grab 

food ท่ีฉลองความสําเร็จไปเม่ือ 8 กรกฎาคม 2562 พบว่า มีพนกังานบริการ food delivery เกินกว่าแสน

คนทัว่ประเทศ การมีผู้ให้บริการเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองทําให้เกิดการแข่งขนัทางการตลาดท่ีคอ่นข้างสงู ทัง้ใน

เร่ืองการรับพนกังานเพ่ือขยายพืน้ท่ีบริการ ราคาในการขนส่ง ความเร็วในการให้บริการ โดยเฉพาะในช่วงท่ี

เกิดวิกฤติโควิด-19 ท่ีมีมาตรการให้พนักงานทํางานท่ีบ้านและรณรงค์ให้หยุดอยู่บ้านแทนการเดินทาง 

บริการ food delivery จงึได้รับความนิยมขึน้อยา่งรวดเร็ว  

จากการค้นหาข่าวอุบตัิเหตขุองผู้ ทํางาน food delivery พบว่า การเกิดอุบตัิเหตทุางถนนของผู้

บริการ food delivery มีอยู ่2 แบบ คือ แบบแรกผู้ขบัข่ีขบัรถโดยประมาท  เช่น ขบัเร็ว ขบัปาดซ้ายขวา เป็น

ต้น แบบท่ีสองเกิดจากสิ่งรอบข้าง เช่น มีรถปาดหน้า เบรกกระทนัทนั  หรือบางครัง้ก็เกิดจากการชํารุดของ

ถนน เป็นต้น การเกิดอบุตัเิหตทุัง้ 2 แบบมีความสอดคล้องกนัอยา่งหนึง่คือเร่ืองของความเร็วในการขบัข่ี  

ปกติคนเราจะมีมุมการมองเห็น 180 องศา แต่ถ้าเราขับข่ีรถด้วยความเร็วท่ี 100 กิโลเมตรต่อ

ชัว่โมงเราจะมองเห็นเพียง 40 องศา จึงทําให้มมุมองสิ่งรอบข้างมีน้อยลง นอกจากนีย้งัส่งผลต่อการเบรก

อีกด้วย ในกรณีความเร็วท่ี 50 กม./ชม. มีระยะเบรกท่ี 27 ม. ในขณะท่ีความเร็ว 90กม./ชม. ต้องใช้ระยะ

เบรกถึง 83 ม. แต่อบุตัิเหตท่ีุเกิดขึน้ส่วนใหญ่มกัมีสาเหตจุากการขบัเร็วและการเบรกกระทนั หากเรายัง

ปลอ่ยให้มีการขนสง่อาหารด้วยความเร็วตอ่ไป ผู้ขบัข่ีอาจได้รับอนัตรายหรือบางรายอาจถึงขัน้เสียชีวิต  

น่าจะถึงเวลาแล้วท่ีบริษัท food delivery แตล่ะแห่งควรมีการจํากัดความเร็วในการขบัข่ีของ

พนกังาน รายได้และกําไรของบริษัทคงไม่อาจเทียบได้กบัความสญูเสียทัง้ชีวิตและทรัพย์สินของพนกังาน  

ในส่วนของผู้บริโภคก็ควรเผ่ือเวลาในการสัง่อาหารมากขึน้และไม่เร่งเวลา เพ่ือให้พนกังานขบัข่ีด้วยความ

ปลอดภัยเพราะ ท่านคงไม่อยากได้รับแจ้งจากเจ้าหน้าท่ีว่า อาหารท่ีสัง่ไปไม่สามารถมาส่งถึงมือท่านได้

เพราะพนกังานบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากอบุตัเิหตบุนท้องถนน  

... เผ่ือเวลาสัง่อาหารกนัสกันิด เพ่ือท่านจะได้อาหารตามต้องการ และพนกังานก็ปลอดภยั ... 

 

  ด้วยความปรารถนาดีจาก... สาํนักงานเครือข่ายลดอุบัตเิหตุ (สคอ.) 


